CIC SERVICE, s.r.o0., 029 56 Zdkamenné, Ulica Podkamenné 99/51, ICO:
36 759 732

PREPRAVNY PORIADOK

CESTNEJ NAKLADNEJ DOPRAVY



CIC SERVICE, s. r. 0. so sidlom v 029 56 Zakamenné, Ulica Podkamenné 99/51, podla § 4 zakona
¢. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave v zneni neskorsich predpisov

vydava

PREPRAVNY PORIADOK CESTNEJ NAKLADNEJ DOPRAVY

Oddiel |

Zakladné ustanovenia

Clanok 1
Uvodné ustanovenia

(1) Tento prepravny poriadok obsahuje prepravné podmienky dopravcu potrebné na
uzavretie prepravnej zmluvy vzmysle Obcianskeho alebo Obchodného zakonnika
v platnom zneni.

(2) Dopravcom podla tohto prepravného poriadku je CIC SERVICE, s. r. 0., so sidlom v 029 56
Zdkamenné, Ulica Podkamenné 99/51, ktord podnikd v cestnej nakladnej doprave na
zaklade Zivnostenského oprdvnenia a Licencie spolocenstva.

(3) Prepravou podla tohto prepravného poriadku je premiestnenie veci, nakladov,
priemyselnych tovarov a inych poZadovanych druhov tovarov v medzindrodnej a
vnutrostatnej cestnej ndkladnej doprave.

Clanok 2
Druh prevadzkovanej cestnej dopravy a rozsah poskytovanych dopravnych sluzieb

(1) Dopravca vykonava nakladnu cestnt dopravu v tomto rozsahu

a) vnutrostatna cestnd nakladna doprava,
b) medzinarodna cestna nakladnd doprava.

(2) Charakter vykonavanej nakladnej cestnej dopravy
e vozové zasielky,
e kusové zasielky.
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(3) Za vozové zasielky sa povaZuju zasielky prepravované jednému prepravcovi (odosielatelovi
alebo prijemcovi) jednou jazdou vozidla, ak ich hmotnost je vyssia ako 2500 kg alebo bez
zretela na jej hmotnost:

a) ak je fou vyuZita uzitoéna hmotnost alebo lozny priestor pouzitého vozidla,

b) ak sa podla dohody s prepravcom vykonava preprava zasielky zvlaStnou samostatnou
jazdou vozidla alebo preto, Ze povaha zasielky, pripadne vykonanie prepravy
v pozadovanej lehote si to vyZaduje,

c) ak sa naklada alebo vykladd zasielka z prevadzkovych dévodov na dvoch alebo viacerych
miestach. O jednu jazdu vozidla ide aj vtedy, ak dopravca z prevadzkovych dovodov
preloZzil ndklad na iné vozidlo.

(4) Za dokladku sa povazuje zasielka prepravovana spolocne sinymi zasielkami alebo pri
takej jazde vozidla, ktora by sa inak musela vykonat bez nakladu.

Clanok 3
Vymedzenie prepravovanych veci dopravcom

(1) Dopravca vzhladom na svoju terajsSiu technickd zakladriu prednostne prepravuje vozové
zasielky, ale vykondva tiez prepravu kusovych zasielok.

(2) Druhy preprav podla technickej zakladne, najma vozového parku
a) preprava nakladu na paletach,

b) zvitkov,
c) preprava inych druhov tovarov na zaklade objednavok prepravcov.

(3) Iné prepravy vykonava na zadklade podrobnych objednavok prepravcov.

Clanok 4
Veci vylucené z prepravy

(1) Z prepravy su vylicené
a) veci, ktorych preprava je zakdzana vieobecne platnymi pravnymi predpismi,

b) nebezpecné veci v zmysle aktualnej Eurdpskej dohody o cestnej preprave nebezpecénych
veci (dalej v texte len ako ,Dohoda ADR),

c) predmety, ktoré svojimi rozmermi alebo hmotnostou vzhladom na uZito¢nd hmotnost,
rozmery vozidiel a stav pozemnych komunikacii, ktorych ma byt pri preprave pouZito, su
nevhodné na preprave vozidlom dopravcu,

d) vecivysokej resp. tazko vycislitelnej hodnoty (umelecké zbierky, staroZitnosti a pod.).

(2) Dopravca vzhfadom na svoju teraj$iu technicku zakladriu neprepravuje Zivé zvierata.
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(3) Dopravca nevykondva zvlast nadmerné a nadrozmerné prepravy, ktoré by si vyZadovali
Specializovanu technicku zakladnu.

(4) Ak bola podand k preprave zasielka, ktord je vylucend z prepravy alebo jej preprava je
povolend za zvldstnych podmienok, bez toho aby bola tato povaha zasielky dopravcovi
ozndmena alebo bola prevzata taka zasielka k preprave na podklade nespravnych alebo
neuplnych Gdajov, je odosielatel povinny zaplatit pokutu vo vyske rovnajucej sa trojnasobku
dohodnutého prepravného za celovozovu zasielku.

Clanok 5
Podmienky pristavovania vozidiel na nakladku a vykladku a rozsah spoluprace odosielatela
a prijemcu veci s dopravcom

(1) Dopravca ale aj odosielatelia a zasielatelia zabezpedia, aby boli zmluvne dohodnuté dopravné
harmonogramy v sulade s Nariadenim EP a Rady ¢. 561/2006 o harmonizacii niektorych
pravnych predpisov v socidlnej oblasti, ktoré sa tykaju cestnej dopravy a ktorym sa menia a
doplfaju nariadenia Rady (EHS) ¢. 3821/85 a (ES) ¢. 2135/98 a zruiuje nariadenie Rady (EHS) ¢.
3820/85. Ide najma o dodrziavanie doby prevadzky nakladacich miest odosielatela
a vykladacich miest prijemcu, dodrziavanie c¢asov nakladky avykladky tak, aby vodici
dopravcu mohli dodrziavat rezim prace tykajuci sa doby jazdy, prestavok, dennych
a tyzdennych odpocinkov.

(2) Zésielku alebo jej Cast, ktord podla svojej povahy vyZaduje, aby bola pocas prepravy a
manipuldcie chranend pred poskodenim alebo stratou, je odosielatel povinny podat
k preprave v riadnom obale, zodpovedajucom podmienkam v cestnej doprave.

(3) Odosielatel je povinny zabalit riadne zésielku tieZ vtedy, ak existuje nebezpedenstvo, Ze by
bez obalu mohla pocas prepravy spdsobit pre svoje vlastnosti Skodu osobam alebo na inych
zasielkach a na dopravnom prostriedku, pripadne na inych zariadeniach dopravcu. Dopravca
nepreskidsava, ¢i zasielka svojou povahou vyZaduje obal, popripade &i pouzity obal je riadny.
Odosielatel zodpoveda za Skody, ktoré vznikli chybnym alebo nedostatoénym obalom pocas
prepravy na ostatnych prepravovanych zasielkach alebo vozidle.

(4) Odosielatel je povinny zaistit, aby obaly zésielky alebo jednotlivych kusov zésielky svojimi
rozmermi, kons$trukciou a pevnostou umoziiovali pouZitie paletizatnej a mechanizaénej
techniky pri loZnych pracach a preprave.

(5) Odosielatel je povinny oznalit zasielku alebo jej jednotlivé kusy, ak to predpisuje tento
prepravny poriadok alebo je to potrebné pre ulahéenie manipuldcie so zdsielkou alebo pre
odstranenie nebezpecenstva jej poskodenia pripadne jej zdmeny. Pri preprave kusovych
zasielok je odosielatel povinny kazdu zasielku zretelne a nezmazatelne oznadit adresou
odosielatela a prijemcu. Pri oznacovani zasielok obsahujucich nebezpecné veci odosielatel je
povinny dodrzat ustanovenia Eurdpskej dohody o medzindrodnej cestnej preprave
nebezpecénych veci (ADR).

(6) Pokial povaha zésielky vyZaduje, aby s fiou bolo po&as naklddky, prepravy a vykladky uréitym
sposobom zachadzané alebo aby bola ukladand v urditej polohe, je odosielatel povinny
oznacit kazdy kus zasielky manipula¢nou znackou pre oznacovanie prepravnych obalov podla
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platnych Slovenskych technickych noriem (STN) pripade inych noriem (napr. IMO ak zasielka
bude prepravovana aj namornou dopravou).

(7) Ak zisti dopravca pri prevzati zésielky, Ze zasielka nevyhovuje podmienkam na balenie a
oznacCovanie tovaru, prepravu odmietne; ak odosielatel vyhradu dopravcu k baleniu a
oznacovaniu zasielky zapisand v ndkladnom liste alebo inom prepravnom doklade potvrdi,
mbze dopravca zasielku prevziat k preprave.

(8) Dopravca je opravneny kedykolvek preskimat, ¢ zodpoveda zésielka zapisom prepravcu
v prepravnych dokladoch (napr. dodacom liste, nakladnom liste). Preskimanie zasielky na
mieste nakladky alebo vykladky sa vykona v pritomnosti najmenej jednej osoby, ktora nie je
pracovnikom dopravcu.

(9) Ak zisti dopravca este pred vyjazdom vozidla z miesta nakladky, Ze k preprave bola prijatd
zasielka vyliéend z prepravy, je povinny ju vratit odosielatelovi a odosielatel je povinny ju
prevziat spat.

(10) Ak sa zisti pri preberani zasielky taka chyba, Ze by jej prepravou mohla byt spdsobena
$koda na vozidle alebo na spolu prepravovanej zasielke, je dopravca opravneny odmietnut
prijatie zasielky k preprave, ak bola chyba zistend az pocas prepravy, jazdu prerusi. Pri
preruseni jazdy postupuje dopravca ako pri ostatnych prekazkach pri preprave.

(11) Odosielatel zasielky je povinny dopravcovi odovzdat zésielku v stave spdsobilom na
prepravu po pozemnych komunikacidch. Ak zasielka nie je sposobild na prepravu alebo sa
zistila jej chyba podla ods. 10, dopravca moéze jej prijatie na prepravu odmietnut. Naklady
spojené s pristavenim vozidla na nakladku, zdrzanim vozidla pri nakladke alebo ndklady
spojené s prerusenim prepravy podla od. 10 je povinny odosielatel zasielky dopravcovi
uhradit.

(12) Ak zésielka je zloZend z velkého poctu kusov, je dopravca povinny zistovat ich pocet, len
vtedy ak to bolo s odosielateflom dohodnuté v prepravnej zmluve. Vysledok preskimania je
dopravca povinny zaznamenavat v nakladnom liste alebo vyhotovit zapis.

(13) Hmotnostou zasielky sa rozumie hmotnost nakladu vratane paliet, prepravnych skrifi,
kontejnerov a pod. a s manipulacnymi a prepravnymi pomdockami odosielatela prevzatymi
zaroven so zasielkou.

(14) Hmotnost zasielky zistuje odosielatel a zodpoveda za tento Udaj, ktory sa uvadza
v ndkladnom liste alebo v inych sprievodnych dokladoch.

(15) Dopravca je opravneny kedykolvek preskimat hmotnost zasielky, hlavne ak ma
pochybnosti o spravnosti tohto Udaju zo strany odosielatela. Hmotnost zistuje Uradnym
vazenim alebo vypoctom, ak je mnoZstvo nakladu udané poctom jednotlivych rovnakych
kusov alebo poétom mernych jednotiek a hmotnost jedného kusa zasielky alebo mernej
jednotky je znama, pripadne zistend vazenim.

(16) Spdsob preskimania hmotnosti a vysledok preskimania zaznamendva dopravca na
vietky diely nakladného listu alebo iného prepravného dokladu, ktoré su pri preskimani
k dispozicii.

(17)  Odosielatel hradi ndklady spojené so zistovanim hmotnosti zasielky (napr. Gradné véZenie

a pod.) ak o zistenie hmotnosti poZiadal dopravcu v prepravnej zmluve alebo ak sa odlisuje
hmotnost zasielky zistena dopravcom o viac ako 3 % od hmotnosti uvedenej odosielatefom.

© Prepravny poriadok bol vypracovany za podpory ZdruZenie cestnych
dopravcov SR- CESMAD Slovakia Strana 5



(18) Ak o zistenie hmotnosti zasielky poZiadal prijemca, je tiez povinny hradit naklady spojené
so zistovanim hmotnosti zasielky.

(19) Odosielatel v SR si je vedomy, 7e ak uvedie bez vedomia vodi¢a vozidla alebo jeho
prevadzkovatela, pri nakladani tovaru prekroci najvacsiu pripustnt celkovd hmotnost vozidla,
najvacsiu pripustni hmotnost jazdnej supravy, najvacsiu pripustnd celkovi hmotnost
pripojného vozidla alebo najvacsiu pripustnd hmotnost pripadajicu na napravy vozidla, mbze
byt podla zdkona ¢. 8/2009 Z. z. ocestnej premavke vzneni neskorSich predpisov
sankcionovany zo strany prislusného policajného zboru.

(20) Ak dopravca zisti prekrocenie dovolenej hmotnosti ndkladu resp. jeho zlé rozloZenie
zavinené odosielatelom eSte v mieste odoslania, je odosielatel povinny vykonat vyloZenie
Casti zasielky resp. jej preloZenie. Ak to dopravca zisti az pocas prepravy napr. z dévodu
nespravnych Udajov o hmotnosti zasielky, je opravneny vykonat vyloZenie Casti zasielky resp.
jej prelozenie na ucet a nebezpedie odosielatela zasielky. O tom, Ze zasielka sa bude prekladat
resp. ¢ast vykladat je dopravca povinny informovat odosielatela zasielky a tieto Ukony je
povinny zaznamenat aj v prepravnom doklade. Na prepravu vyloZenej cCasti zasielky je
odosielatel povinny vystavit samostatni objednavku prepravy.

(21) Odosielatel je povinny presne 3Specifikovat v prepravnej zmluve miesto nakladky
a vykladky (presnu adresu) a tiez oznamit dopravcovi pripadne obmedzenia pre vjazd uréitych
nakladnych vozidiel resp. v uréitom ¢ase na miesto nakladky resp. vykladky. Napriklad ¢i
miesto nelezi v nizkoemisnej zéne, v zéne s obmedzeniami pre vjazd ndkladnych vozidiel
s urcitou celkovou hmotnostou, s uréitym zatazenim na napravy a pod. Odosielatel tieZ je
povinny uviest dobu prevadzky prijemcu resp. v ktorom ¢ase je mozné vykonavat vykladku.

(22)  Nakladku vo vieobecnosti zabezpeluje odosielatel a vyklddku prijemca zasielky, pokial sa
dopravca s prepravcom nedohodol inak.

(23)  Nakladanie a skladanie nakladu na ceste je dovolené v SR len vtedy, ak to nemozno urobit
mimo cesty. Naklad sa musi zloZit a naloZit ¢o najrychlejsie a tak, aby nebola ohrozend
bezpecnost cestnej premavky.

(24) Osadka vozidla z hladiska prepravnej zmluvy nemd povinnost zabezpefovat nakladku
a vykladku vozidla. Dopravca vykona naklddku alebo vykladku len v pripade, ak ma k tomu
potrebné prevadzkové zariadenie a pracovnikov aje to v prepravnej zmluve vyslovne
dohodnuté a za dohodnuty priplatok k cene za prepravu. Osadka vozidla dopravcu z hladiska
predpisov o bezpecnosti prace nemébze pouzivat manipulaéné zariadenia prepravcov pokial
nebola z ich prevadzkou zaskolend a s pisomnym suhlasom prepravcov.

(25)  Odosielatel je povinny vykonat véas vietky opatrenia nutné k plynulej nakladke a
k ochrane zasielky pred poskodenim. Prepravca (odosielatel a prijemca) je povinny zabezpecit
podmienky pre bezpeénost prace a pre hospodéarne vyuZitie vozidiel dopravcu. Hlavne je
povinny zaistit, aby nakladacie a vykladacie miesta a zariadenia boli udrZované v stave, ktory
umoziiuje rychlu a bezpeénd nakladdku a vykladku zasielok, zaistit dostatocné spevnenie
vSetkych pléch pouzivanych k jazde vozidiel vratane neverejnych prijazdovych komunikacii a
ich udrZovanie v zjazdnom a bezpecnostnom stave, ako aj dostatocné osvetlenie miest
nakladky a vykladky vozidiel.

(26) Vo véeobecnosti za upevnenie ndkladu na vozidle zodpoveda prepravca (odosielatel), lebo
ten ma patriéné znalosti tykajuce sa zasielky. Odosielatel zasielky je povinny poskytnut
presné informacie o zasielke tykajuce sa hmotnosti a rozmerov jednotlivych kusov. Ak ma
odosielatela vypracované pokyny pre nakladanie a upevnenie nakladu v cestnej nakladnej
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doprave je povinny ich dopravcovi vdostatocnom predstihu pre zahajenim prepravy
poskytnut v jazyku, ktorému dopravca rozumie.

(27)  Vodi¢ (zéstupca dopravcu) je povinny sa pri nakladke zu&astnit a pripadne usmernit
rozloZzenie nakladu na vozidle napr. z hladiska rovnomerného zatazenia naprav vozidla
prepravovanym tovarom a z hladiska toho aby pri preprave nebola ohrozena bezpecnost a
plynulost cestnej premavky. Ak nedba odosielatel na pokyny dopravcu a dbjde preto k chybe
v nalozeni, hlavne v pretazeni vozidla, je dopravca opravneny Ziadat preloZenie nakladu na
vozidle alebo zloZenie ndakladu alebo jeho casti. Ak nie je dopravcovi vyhovené moze
odmietnut vykonanie prepravy, popripade obstarat riadne zloZenie a uloZenie nakladu na tGcet
a nebezpecenstvo odosielatela.

(28) Ak zabezpeluje naklddku a vyklddku vozidla prepravca, je povinny dbat, aby nedoslo
k poskodeniu vozidla a inych zariadeni dopravcu. Hlavne nie je dovolené spustat tazsie
naklady z vac¢sej vysky na vozidlo.

(29) Ak dojde k vacsiemu znedisteniu lozného priestoru vozidla pri nakladke, vykladke alebo
prepravovanym nakladom, je prepravca povinny zaistit po vyloZzeni zasielky a pri opakovanych
prepravach po ukonceni poslednej vykladky na vlastné naklady jeho vycistenie. Ak prepravca
nesplni tto povinnost, zaisti vycistenie vozidla na jeho ucet dopravca.

(30) Ak je nutné vykonat dezinfekciu vozidla, zabezpecuje ju dopravca. Naklady s dezinfekciou
spojené hradi prepravca, ktorého zasielka spdsobila nutnost dezinfekcie.

(31) Ak je pozadované vymytie cisternového vozidla, cisternového kontajnera alebo telesa
cisterny pred nakladkou iného druhu nakladu je povinny tato skutocnost prepravca
dopravcovi oznamit v objednavke prepravy alebo ramcovej prepravnej zmluve. Naklady
spojené s vymytim hradi prepravca.

(32) Zdévodu poskodenia zésielky pri preprave mdie prijemca odmietnut prijatie zasielky
alebo jej Casti len vtedy, ak sa zmenil poSkodenim stav zasielky do tej miery, Ze nie je mozné ju
pouzit k pévodnému ucelu. Prijemca vsak nie je povinny prevziat zasielku, pokial dopravca
nespiSe zapis o poskodeni zasielky za pritomnosti obidvoch zucdastnenych stran. Zapis je
mozno urobit aj v prepravnej listine.

(33) Vyhrady vodi spbésobu nakladky, prekladky a vykladky dopravca (¢len osadky vozidla)
uplatni voci odosielatelovi, prijemcovi alebo inym osobdm pisomnou formou do nakladného
listu.

(34) za c&as zdriania dopravcu pri naklddke alebo vykladke sa povaZuje; pokial nebolo
v prepravnej zmluve dohodnuté ind¢; ¢as od poZzadovaného €asu pristavenia vozidla dopravcu
na nakladku alebo vyklddku aZ po zacatie nakladky alebo vykladky a kaidé dopravcom
nezavinené prerusenie tychto prac vratane vystavenie prepravnych dokladov k zasielke. Za ¢as
zdrzania moZe dopravca poZadovat financnd nahradu, ktord by mala byt dohodnuta
v prepravnej zmluve.
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Oddiel 1l

Spodsob uzavretia a platnost zmluvy o preprave
veci vo vnutrostatnej cestnej nakladnej doprave

Clanok 6
Zakladné ustanovenie k zmluve o preprave veci vo vnutrostatnej cestnej nakladnej doprave

(1) Ak si prepravu u dopravcu objednd podnikatelsky subjekt a dojde k uzavretiu zmluvy
o preprave bude sa riadit ustanoveniami §§ 610-629 o zmluve o preprave veci podla
zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich predpisov.

(2) Zmluvou o preprave veci sa dopravca zavazuje odosielatelovi, Ze prepravi vec (zasielku) z
urcitého miesta (miesto odoslania) do urcitého iného miesta (miesto urcenia), a
odosielatel sa zavazuje zaplatit mu odplatu (prepravné).

(3) Dopravca je opravneny pozadovat, aby mu odosielatel potvrdil pozadovan( prepravu v
prepravhom doklade, a odosielatel je opravneny pozadovat, aby mu dopravca pisomne
potvrdil prevzatie zasielky.

(4) Ak su na vykonanie prepravy potrebné osobitné listiny, je odosielatel povinny odovzdat
ich dopravcovi najneskor pri odovzdani zasielky na prepravu. Odosielatel zodpoveda za
$kodu sp6sobent dopravcovi neodovzdanim tychto listin alebo ich nespravnostou.

(5) Ak nevyplyva zo zmluvy nie€o iné, zmluva zanikd, ak odosielatel nepoZiadal dopravcu o
prevzatie zasielky v case urCenom v zmluve, inak do Siestich mesiacov od uzavretia
zmluvy.

(6) Dopravca je povinny prepravu vykonat do miesta uréenia s odbornou starostlivostou v
dohodnutej lehote, inak bez zbytoéného odkladu. Pri pochybnostiach zacina lehota plynat
driom nasledujicim po prevzati zasielky dopravcom.

(7) Ak je dopravcovi znamy prijemca zasielky, je povinny dorucit mu zasielku, alebo ak ma
podla zmluvy prijemca zasielku v mieste uréenia vyzdvihnit, oznamit mu ukoncenie
prepravy.

(8) Dokial dopravca zasielku nevydal prijemcovi, je odosielatel oprdvneny pozadovat, aby
preprava bola prerusena a zasielka mu bola vratena, alebo aby s fiou bolo naloZené inak, a
uhradi Ucelne vynaloZené naklady s tym spojené.

(9) Ak zmluva urcuje, Ze pred vydanim zasielky dopravca vyberie od prijemcu urcitl penaznu
sumu (zasielka na dobierku) alebo uskutocni iny inkasny ukon, platia primerane
ustanovenia o bankovom dokumentdrnom inkase (§ 697 a nasledujucich zakona €.
513/1991 Zb. Obchodny zakonnik).
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(10) Ak si prepravu veci objednd udopravcu fyzickd osoba nepodnikatel, dojde
k uzavretiu zmluvy o preprave nakladu podla §§765 - 773 zdkona ¢.
40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

Clanok 7
Povinnosti objednavatela prepravy a prijemcu zasielky

(1) Objednévatel prepravy najéastejSie odosielatel je povinny poskytnat dopravcovi spravne
Udaje o obsahu zdsielky a jeho povahe a zodpovedd za Skodu spbsobenu dopravcovi
porusenim tejto povinnosti.

(2) Odosielatel je povinny prepravu u dopravcu si objednat. Postaduje aj forma objednavky e-
mailom, faxom pripadne telefonicky, ak bude nasledne vystavena pisomna forma objednavky
pokial sa dopravca s odosielatelom nedohodnu inac.

(3) Objednavku prepravy je mozno vystavit na jednu prepravu alebo urdity polet preprav. Ak sa
prepravy budl opakovat apreprava bude trvat dlhsie obdobie je vhodnejSie medzi
dopravcom a objednavatelom prepravy uzatvorit rémcovu prepravnt zmluvu.

(4) Objednavka prepravy musi obsahovat Udaje potrebné na realizaciu prepravy a vystavenie
faktury podla platnej legislativy. Pre spravne uzavretie prepravnej zmluvy musi objednavka
alebo navrh prepravnej zmluvy obsahovat nasledovné udaje:

a) obchodné meno objedndvatela prepravy, adresu, ICO, IC DPH, e-mail, &islo telefénu
a podla potreby aj iné kontaktné Udaje,

b) informacie o zasielke (druh, hrubld hmotnost (hmotnost vratane obalu a aj palety), pocet
kusov, rozmery, poziadavky na upevnenie a pod.),

c) miesto odoslania a miesto urcenia zasielky (presnu adresu),
d) ak je poZadovany tak aj ¢as nakladky a ¢as vykladky,
e) prizasielkach prepravovanych do opravy aj informacie o druhu a rozsahu poskodenia.

f) dohodnutd odplatu za vykonanie prepravy (cenu za prepravu).

(5) Objedndvka prepravy musi byt podand tak, aby medzi dfiom prevzatia objedndvky dopravcom
a diiom poZadovanej prepravy uplynuli dva pracovné dni pokial nebolo dohodnuté inak.

(6) Ak st na vykonavanie prepravy potrebné osobitné listiny, je odosielatel povinny odovzdat ich
dopravcovi najneskdr pri odovzdani zasielky na prepravu. Odosielatel zodpovedd za Skodu
spbsobenu dopravcovi ich neodovzdanim alebo ich nespravnostou.

(7) Objednévatel je povinny pri objednavani prepravy informovat dopravcu o vy33ej cene zasielky
ako je bezna trhova cena.

(8) Pri preprave tovaru, ktorého cena je vyssia ako 33.000 € je objedndvatel povinny oznamit a
dokladovat dopravcovi tuto hodnotu vzhladom na poistenie zodpovednosti dopravcu pri
preprave zasielky.

(9) Dopravca je povinny na poZiadanie odosielatela prevzatie zasielky pisomne potvrdit.
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(10)  Prepravna zmluva vznikd medzi objedndvatefom (odosielatefom alebo prijemcom) a
dopravcom

a) prijatim objednavky,
b) akide o prepravu, ktoru nie je potrebné objednévat tak zapocatim prepravy,

c) prevzatim zasielky k preprave.

(11) Objednévka je prijata

a) ak dojde k ustnej alebo telefonickej dohode dopravcu a odosielatela o rozsahu, Case,
pripadne o sp6sobe vykonania poZzadovanej prepravy alebo

b) okamzikom, ked pisomne, e-mailom, faxom alebo inym hodnovernym sp6sobom
potvrdenie dopravcom o jej prijati dosSlo objednavatelovi; ak Ziada odosielatel takéto
potvrdenie, je dopravca povinny vyhoviet,

c) zapocatim objednanej prepravy dopravcom pokial nebola objednavka prijatd podla
predchadzajicich bodov.

(12) Ak vyhovie dopravca navrhu prijemcu zésielky na jej dalSiu prepravu inému prijemcovi vznika
nova prepravna zmluva.

(13) Pri prijati objednavky prepravy alebo uzavreti prepravnej zmluvy méze dopravca pozadovat
od objedndvatela prepravy zlozenie zalohy az do vysky 80 % z dohodnutej ceny resp.
predbeznej ceny za prepravu. Dopravca je povinny prijatie zdlohy nalezite potvrdit a vystavit
pozadované danové doklady (napr. zdlohovu fakturu).

(14) AZ do vydania zasielky ma odosielatel pravo davat za podmienok ustanovenych tymto
prepravnym poriadkom dopravcovi nové prikazy.

(15) Dopravcovi prislicha dohodnuté odplata alebo ak nebola dohodnutd, odplata obvyklé v éase
uzavretia zmluvy s prihliadnutim na obsah zavazku dopravcu.

(16) Dopravcovi vznikd narok na prepravné po vykonani prepravy do miesta uréenia, ak zmluva
neurcuje za rozhodnu inu cenu.

(17) Ak nemdie dopravca dokondit prepravu pre skutoénosti, za ktoré nezodpovedd, ma narok na
pomernu Cast prepravného s prihliadnutim na uz uskuto¢nent prepravu.

(18) Ak je v zmluve uréeny prijemca zasielky, nadobuda prava zo zmluvy, ked poZiada o vydanie
zésielky po jej dojdeni do miesta urcenia alebo po uplynuti lehoty, ked tam mala déjst. Tymto
okamihom prechadzaju na prijemcu aj ndroky tykajuce sa Skody na zasielke. Dopravca vsak
zasielku prijemcovi nevyda, ak by to bolo v rozpore s pokynmi danymi mu odosielatelom.
V tomto pripade ma nadalej pravo nakladat so zasielkou odosielatel. Ak uréi odosielatel
dopravcovi ind osobu ako prijemcu, nadobuda tato osoba prdva zo zmluvy tym istym
sposobom ako pbévodny prijemca.

(19) Prijatim zasielky preberd prijemca rulenie za Uhradu pohladédvok dopravcu vodi
odosielatelovi za zmluvy tykajlucej sa prepravy prevzatej zasielky, ak o tychto pohladavkach
prijemca vedel alebo musel vediet.
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(20) Dopravca ma na zabezpelenie svojich narokov vyplyvajucich zo zmluvy zadriné pravo
k zasielke, dokial s iou méze nakladat.

(21) Ak viazne na zasielke niekolko zadrinych prav, ma zadriné pravo dopravcu prednost pred
zadrznymi prdvami vzniknutymi predtym.

(22) zadriné pravo dopravcu ma prednost pred zadrinym pravom zasielatela.

Clanok 8
Zodpovednost dopravcu za $kodu na zasielke a za nedodrzanie podmienok prepravy

(1) Dopravca zodpoveda za Skodu na zdsielke, ktora vznikla po jej prevzati dopravcom az do
jej vydania prijemcovi, ibaze ju dopravca nemohol odvratit pri vynaloZeni odbornej
starostlivosti.

(2) Za skodu na zasielke vsak dopravca nezodpoveda, ak preukaZe, Ze bola spOsobena:

a) odosielatelom, prijemcom alebo vlastnikom zasielky,
b) vadou alebo prirodzenou povahou obsahu zasielky véitane obvyklého Ubytku,

c) okolnostou, ktord dopravca nemohol odvratit; ide tu o pripady vy$sej moci napriklad
poskodenie nakladu pri zaplavach, zemetraseni, poziari, padu laviny a pod.

d) vadnym obalom, na ktory dopravca upozornil odosielatela pri prevzati zasielky na
prepravu, a ak bol vydany nakladny list, bola v iom vadnost obalu poznamenana; ak
neupozornil dopravca na vadnost obalu, nezodpoveda dopravca za skodu na zasielke
vzniknutud v dosledku tejto vadnosti len vtedy, ak vadnost nebola pri prevzati zasielky
poznatelnd. Dopravca ma pravo zapisat vyhrady kobalu astavu zasielky do
prepravného dokladu resp. dodacieho listu, ktory ostava u odosielatela zasielky.

(3) Pri skode na zasielke vzniknutej podla odseku (2) je dopravca povinny vynaloZit odbornu
starostlivost, aby skoda bola ¢o najmensia.

(4) Pri strate alebo zniceni zasielky je dopravca povinny nahradit cenu, ktorl zésielka mala v
Case, ked bola odovzdana dopravcovi.

(5) Pri poskodeni alebo znehodnoteni zasielky je dopravca povinny nahradit rozdiel medzi
cenou, ktort mala zdsielka v ¢ase jej prevzatia dopravcom, a cenou, ktord by v tomto
¢ase mala poskodena alebo znehodnotena zasielka.

(6) Pri zmluve o preprave nakladu podla Obcianskeho zakonnika je dopravca povinny strate
alebo zni¢eni zasielky nahradit cenu, ktord mala stratena alebo zni¢end zasielka v Case,
ked bola prevzatd na prepravu. Okrem toho je povinny znasat uUcelne vynalozené naklady
vzniknuté v suvislosti s prepravou stratenej alebo zni¢enej zasielky. Pri poskodeni alebo
CiastoCnej strate zasielky uhradza dopravca sumu, o ktoru bola zasielka znehodnoten3; ak
je ucelné vykonat opravu, uhradza dopravca naklady opravy. Dopravca za uvedené $kody
zodpoveda do hodnoty 100 000,- EUR. Dopravca je povinny vykonat prepravu s odbornou
starostlivostou a v urcenej lehote. Za iné $kody z ndkladnej prepravy, ako su skody na
prepravovanej zasielke, zodpoveda dopravca, len ak boli spésobené prekro¢enim dodacej
lehoty. Dopravca za skodu spOsobenu prekrocéenim dodacej lehoty zodpoveda do vysky
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prepravného. Odosielatel alebo prijemca musia Skodu spdsobenty dopravcovi
jednoznaéne preukazat.

(7) Dopravca je povinny urychlene podat odosielatelovi spravu o skode na zasielke vzniknutej
do jej odovzdania prijemcovi. Ak vsak prijemca nadobudol pravo na vydanie zasielky, je
povinny tuto spravu podat prijemcovi. Dopravca zodpoveda za Skodu spOsobenu
odosielatelovi alebo prijemcovi porusenim tejto povinnosti.

(8) Ak hrozi bezprostredne podstatna skoda na zasielke a ak nie je ¢as vyZiadat si pokyny
odosielatela alebo ak vadha odosielatel s takymi pokynmi, moéZe dopravca zasielku
vhodnym spdsobom predat na Gcéet odosielatela.

(9) Dopravca modze svoj zavazok plnit pomocou dalSieho dopravcu a zodpoveda pritom, akoby
prepravu uskutoérioval sam.

(10) Za skodu spbsobenu odosielatelovi neuskutocnenim prepravy, o ktorej bola uz
dohodnutd pisomna prepravna zmluva zodpoveda dopravca len do vysky preukdzanych
vydajov spojenych so zbyto¢nou pripravou zasielky k preprave.

(11) Pravo na nahradu Skody musi odosielatel uplatnit u dopravcu len pisomne, pri€om svoje
poziadavky musi zdévodnit. Dalej musi pripojit doklady preukazujice opravnenost jeho
naroku a spravnost vysky pozadovanej ¢iastky a prislusny diel prepravného dokladu.

(12) Pravo na nahradu skody musi odosielatel uplatnit u dopravcu do Siestich mesiacov od
vydania zasielky prijemcovi alebo ak k vydaniu zasielky nedoslo, do Siestich mesiacov od
prevzatia zasielky na prepravu, inak pravo zanikne.

Clanok 9
Podmienky zmeny prepravnej zmluvy a odstipenia od zmluvy

(1) A7 do
vydania zasielky méZe odosielatel pozadovat, aby doprava bola prerusend a zasielka mu
bola vratend, alebo aby s fou bolo naloZené inak po dohode s dopravcom a odosielatel je
povinny uhradit Géelne vynaloZené naklady s tymto spojené.

(2) Prijemc
a zasielky m6Ze navrhnut, aby mu bola vydana na inom mieste vykladky.

(3) Preprav
né a ostatné naklady spojené s realizaciou zmeny prepravnej zmluvy podla ods. 1
hradi odosielatel a podla ods. 2 prijemca.

(4) 0
navrhu zmeny prepravnej zmluvy platia tiez ustanovenia ¢l. 7.

(5) Ak po

dojednani prepravnej zmluvy zanikne potreba prepravy, je odosielatel povinny oznamit to
bez meskania dopravcovi.

(6) Ak bola
preprava odvolana aZz po vyjazdu vozidla na dojednané miesto nakladky alebo vozidlo uz
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(7)

(8)

(9)

(10)

(11)

bolo na takéto miesto pristavené a k podaniu zasielky k preprave nedoslo z pri¢iny na strane
odosielatela, prislicha dopravcovi ndhrada za vynaloZené naklady s tym spojené.

Ak
dopravca nemdze vykonat dohodnutl prepravu alebo ju neméze vykonat za dohodnutych
podmienok alebo podmienok stanovenych tymto prepravnym poriadkom, je povinny to bez
meskania oznamit odosielatelovi. Ak nevyhovuju odosielatelovi nové podmienky navrhnuté
dopravcom, je opravneny od prepravnej zmluvy odstupit; od zmluvy mdze odstupit tiez
vtedy, ak nebolo vozidlo bez predchadzajiucej dohody s odosielatefom pristavené do troch
hodin od dohodnutého ¢asu pristavenia vozidla.

Ak sa
vyskytne po prijati zasielky na prepravu prekazka, pre ktoru nie je mozné prepravu zapocat
alebo v nej pokracovat alebo nie je mozné vykonat vydanie zasielky a s odosielatefom nebol
dohodnuty dalsi postup pre takyto pripad, je dopravca povinny vyziadat si bez meskania
navrh odosielatela.

Doprav
ca nemusi vyrozumiet odosielatela, ak ide o prekazku prechodného razu (napr. nutnost
preloZenia zasielky) a dosiahnutie jeho navrhu by si vyZiadalo dlhsej doby, neZ bude
potrebnd k odstraneniu prekazky.

Ak
pominie prekazka skoér, ako bol vykonany dodatoény navrh odosielatela, postupuje
dopravca podla povodne dohodnutych podmienok. Odosielatel moze uz v prepravne;j listine
dat navrh, ako so zasielkou naloZit pre pripad vzniku prekazky pri preprave pri plneni
prepravnej zmluvy.

Ak nie
je moino podla predchadzajucich ustanoveni zasielku vydat prijemcovi ani vratit
odosielatelovi, obstard dopravca jej uloZenie; o uloZeni zasielky dopravca bez meskania
vyrozumie odosielatela. Naklady spojené so skladovanim hradi odosielatel.

Clanok 10
Prepravné listiny v nakladnej cestnej doprave

(1) Prepravna listina ako prepravny doklad sprevadza zasielku aZz do jej vydania, pripadne
likvidacie. Prepravnu listinu je povinny riadne vyplnenu odovzdat dopravcovi odosielatel alebo

je

povinny Udaje tykajuce sa zasielky dopravcovi poskytnut a po zapisani napriklad dopravcom

do ndkladného listu ich podpisom potvrdit alebo dopravca sa mbze na prepravnej listine
dohodnut inak.

(2) Prepravnd listina sa odovzddva dopravcovi, ak nebolo dohodnuté inak spolu
so zasielkou.

(3) Prepravna listina musi obsahovat najmenej tieto Udaje:

a)
b)

nazov (meno) odosielatela a prijemcu,

obvyklé pomenovanie obsahu zasielky a jej obalu,
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c) pocet kusov,
d) celkovi hmotnost zasielky,
e) miesto nakladky a miesto vykladky,
f) datum a potvrdenie prevzatia zasielky dopravcom a prijemcom,
g) miesto pre vyhrady dopravcu.

(4) Prepravnou listinou vo vnutrostatnej cestnej nakladnej doprave je
a) prepravny list vyplneny a odovzdany odosielatelom,

b) dodaci list, pokial vyhovuje uvedenym podmienkam.

(5) Ak sa naklada alebo vyklada zasielka na viacerych miestach, je odosielatel povinny odovzdat
pre kazdu cast zasielky samostatnui prepravnu listinu. Pre niektoré druhy preprav mozu byt
Udaje prepravnej listiny zjednodusené.

(6) Dopravca a prepravcovia (odosielatel a prijemca) zodpovedaju za spravnost a Uplnost udajov,
ktoré zapisuju do prepravnej listiny.

(7) Dopravca ma pravo zapisat do prepravne;j listiny vyhrady dopravcu k druhu pouZitého vozidla
na zdklade poziadavky objedndvatela prepravy, stave zasielky, jej obalu, poctu kusov
a sposobu nakladky.
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(8)

Oddiel 11l

Zaverecné ustanovenia

Clanok 11
Reklamacné konanie

(1) Reklamacné lehoty a premlicacie doby na uplatiovanie narokov odosielatela alebo
prijemcu vyplyvajuce z prepravnej zmluvy s dopravcom su uvedené pre vnutrostatnu
cestnd ndkladnu dopravu vykonavanu v Slovenskej republike v Obchodnom zdkonniku
a Obcianskom zakonniku.

(2) Opravneny (prepravca alebo zasielatel) musi reklamovat udopravcu vsetky prava
vyplyvajulce z prepravy pisomne.

(3) Vratenie zaplatenej sumy za prepravu je opravneny (prepravca alebo zasielatel) Ziadat len
ak ju preukazatelne dopravcovi uhradil.

(4) Staznosti a reklamacie na plnenie zavazkov z prepravného poriadku a ich vybavovanie
dopravcom podla reklamacného poriadku preskiumava Slovenska obchodna inspekcia.

Clanok 12
Zverejnenie prepravného poriadku cestnej nakladnej dopravy a jeho platnost

(1) Podla zdkona &. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave dopravca a je k dispozicii aj v sidle dopravcu.
(2) Tento prepravny poriadok je platny od 19.08.2018.

(3) Podla zdkona ¢&. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave zverejneny prepravny poriadok je suéastou
navrhu dopravcu na uzavretie prepravnej zmluvy a po jej uzatvoreni je jeho obsah stéastou
zmluvnych prav a povinnosti Ucastnikov zmluvy.

(4) Objednévatel prepravy (prepravca) je pred podpisanim zmluvy o preprave veci resp. nakladu
povinny sa s tymto prepravnym poriadkom oboznamit.
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Clanok 13
Zmeny v prepravnom poriadku cestnej nakladnej dopravy

(1) vsetky zmeny a doplnky prepravného poriadku st platné dfiom ich zverejnenia
a spristupnenia na webovom sidle dopravcu.

(2) Ak bude prepravny poriadok podstatne zmeneny alebo podstatne doplneny, dopravca
zabezpedi jeho zverejnenie a spristupnenie v iplnom zneni.

V Zdkamennom dna 19.08.2018

Meno a priezvisko tatutdrneho zastupcu:  Lubomir Cié

Konatel spolo¢nosti CIC SERVICE, s.r.o.
CIC SERXICE, c,r;l/

A Ulica Podgdorenne 99 £
otg 'é(./.Wny.r-

-~ € o Bty 7sa /32 (F_D
/,//‘ IC DPH SK202/235 9141

Podpis a peciatka
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